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Artikel 1. Definities  
 

In deze Algemene Leverings- en Betalingsvoorwaarden wordt 
verstaan onder:  
HollandPatentSearch: adviesbureau voor octrooi-informatie 

HollandPatentSearch te Sittard, ingeschreven in het 
Handelsregister van de Kamer van Koophandel onder numer 
14109006; 
Opdrachtgever: de partij (natuurlijke- of rechtspersoon) die een 

opdracht tot werkzaamheden geeft aan HollandPatentSearch. 
 

Artikel 2. Toepasselijkheid  
 
2.1 Deze Algemene Leverings- en Betalingsvoorwaarden zijn 

van toepassing op alle aanbiedingen, werkzaamheden en 
offertes van HollandPatentSearch en op overeenkomsten 
tussen HollandPatentSearch en Opdrachtgever.  

 
2.2 Eventuele Algemene Voorwaarden van Opdrachtgever zijn 
niet van toepassing op aanbiedingen, werkzaamheden en 

offertes van HollandPatentSearch en op overeenkomsten 
tussen HollandPatentSearch en Opdrachtgever, tenzij 
anderszins schriftelijk is overeengekomen. 

 
2.2 Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij in het aanbod 
schriftelijk uitdrukkelijk anders is aangegeven.  

 
2.3 Mocht enige bepaling van deze Algemene Leverings- en 
Betalingsvoorwaarden nietig zijn of vernietigd worden, zullen de 

overige bepalingen volledig van kracht blijven en zal (zullen) de 
nietige of vernietigde bepaling(en) van deze Algemene 
Leverings- en Betalingsvoorwaarden worden vervangen door 

een geldige bepaling(en) waarbij zoveel mogelijk het doel en de 
strekking van de nietige of vernietigde bepaling(en) in acht 
worden genomen.  

 
Artikel 3. Totstandkoming van de overeenkomst 
 

Alle vooraf gegeven prijsindicaties zullen door 
HollandPatentSearch schriftelijk of per e-mail bevestigd worden 
in een offerte. Iedere offerte blijft 30 dagen geldig. In de offerte 

wordt een leveringstijd aangegeven. Met de uitvoering van de 
werkzaamheden  zal worden begonnen nadat Opdrachtgever  
de offerte schriftelijk of per e-mail heeft geaccepteerd. 

 
Artikel 4. Uitvoering opdracht  
 

4.1 HollandPatentSearch baseert zich bij de uitvoering van de 
werkzaamheden op de door Opdrachtgever verstrekte 
informatie.  

 
4.2 Voor elke door HollandPatentSearch aanvaarde opdracht 
geldt dat sprake is van een inspanningsverplichting. HPS zal 

naar beste kunnen en vermogen de opdracht uitvoeren,maar 
geeft geen garantie op juistheid en/of volledigheid van de aan 
klanten geleverde gegevens.  

 
4.3  Alle informatie die de Opdrachtgever verstrekt en die 
tijdens de uitvoering van de werkzaamheden gegenereerd 

wordt zal door HollandPatentSearch strikt vertrouwelijk worden 
behandeld. 
 

Artikel 5. Betaling  
 
5.1 Betaling door Opdrachtgever dient te geschieden in euro’s 

middels overmaking op een door HollandPatentSearch 
aangewezen bank- of girorekening, binnen 30 kalenderdagen 
na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.  

 
5.2 Indien Opdrachtgever niet binnen de in lid 1 van dit artikel 
genoemde termijn heeft betaald, is HollandPatentSearch 

gerechtigd, nadat hij Opdrachtgever ten minste een maal heeft 
aangemaand te betalen, zonder nadere ingebrekestelling en 
onverminderd de overige rechten van HollandPatentSearch, 

vanaf de vervaldag Opdrachtgever de wettelijke rente in 
rekening te brengen tot op de datum van algehele voldoening.  

 
5.3 Alle in het kader van de nakoming van de tussen 
Opdrachtgever en HollandPatentSearch gesloten 

overeenkomst(en) door HollandPatentSearch te maken 
gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten komen voor 
rekening van Opdrachtgever. De buitengerechtelijke kosten 

bedragen 10 % van het, met inbegrip van in lid 2 van dit artikel 
genoemde rente, door Opdrachtgever aan 
HollandPatentSearch verschuldigde bedrag, met een minimum 

van € 50,00.  
 
Artikel 6. Aansprakelijkheid  

 
6.1 HollandPatentSearch kan niet verantwoordelijk gesteld 
worden voor eventuele schade veroorzaakt door of gerelateerd 

aan de door HollandPatentSearch verleende diensten of 
geleverde informatie, met uitsluiting van eigen schuld en/of 
grove nalatigheid. 

 
6.2  Iedere aansprakelijkheid van HollandPatentSearch uit 
hoofde van een gebeurtenis - daaronder begrepen een nalaten 

- die tot aansprakelijkheid leidt, blijft beperkt tot het bedrag dat 
in het desbetreffende geval voor de opdracht in rekening is 
gebracht.  

 
6.3 Opdrachtgever vrijwaart HollandPatentSearch voor 
vorderingen van derden wegens schade die veroorzaakt is 

doordat Opdrachtgever aan HollandPatentSearch onjuiste of 
onvolledige informatie heeft verstrekt. 
 

6.4 Aansprakelijkheid van HollandPatentSearch voor indirecte 
schade, waaronder mede begrepen gevolgschade, gederfde 
winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie is 

te allen tijde uitgesloten.  
 
Artikel 7. Geschillen 

 
7. 1. In geval van geschillen, voortvloeiend uit deze 
overeenkomst of uit daarop voortbouwende overeenkomsten, 

zullen partijen trachten deze in eerste instantie in onderling 
overleg op te lossen. 
 

7.2 Indien een geschil als hiervoor bedoeld niet in onderling 
overleg opgelost kan worden, zullen partijen trachten dit op te 
lossen met behulp van Mediation conform het daartoe 

strekkende reglement van de Stichting Nederlands Mediation 
Instituut te Rotterdam, zoals dat luidt op de aanvangsdatum van 
de Mediation. 

 
7.3  Indien het onmogelijk gebleken is een geschil als hiervoor 
bedoeld op te lossen met behulp van Mediation, zal dat geschil 

worden beslecht door de bevoegde Nederlandse rechter  te 
Maastricht.  
 

Artikel 8 . Toepasselijk recht  
 
Tenzij anders wordt overeengekomen is op alle 

overeenkomsten tussen Opdrachtgever en 
HollandPatentSearch waarop deze voorwaarden van 
toepassing  zijn  Nederlands recht van toepassing. Zo nodig  

zullen partijen zich wenden tot de bevoegde Nederlandse 
rechter te Maastricht, ook indien opdrachtgever woonachtig of 
gevestigd is buiten Nederland.  

 
Artikel 9. Wijzigingen 
 

Deze voorwaarden zijn gedeponeerd ten kantore van de Kamer 
van Koophandel. Van toepassing is steeds de laatst 
gedeponeerde versie c.q. de versie zoals die gold ten tijde van 

het tot stand komen van de opdracht. 


